SpeakerPhone Jeweller

Modulo de voz inalambrico para la verificacion de alarmas

Fuerte y claro

El SpeakerPhone Jeweller es un médulo de voz disefiado para la audioverificacién rapida de alarmas mediante llamadas de voz
directas entre una empresa de monitorizacioén y un sitio protegido. El dispositivo proporciona una comunicacion de voz full duplex
clara y segura utilizando el protocolo de transmision de audio patentado VoRF' y tecnologias de IA. En caso de alarma, un operador
de la central receptora de alarmas (CRA) puede ponerse inmediatamente en contacto con la instalacién para hablar con alguien en el
local o escuchar lo que ocurre. El operador evalua la situacion y toma las medidas adecuadas, solo cuando la amenaza es real.
Ademads, los operadores pueden utilizar el SpeakerPhone Jeweller para disuadir a los intrusos o reaccionar ante las solicitudes de

ayuda urgente.

Caracteristicas clave

Audioverificacion de alarmas

comunicacion de voz directa
entre la empresa de
monitorizacion y la instalacion

Hasta 10 m 30 ft

distancia de audibilidad de la voz

Tecnologia de comunicacién
VoRF'

protocolo patentado de
transmision de audio que utiliza
el daplex por divisién de tiempo

12V=,1A

alimentacién externa opcional

Hasta 3 afios de funcionamiento

con baterias preinstaladas

Comunicacién por radio Jeweller

Potencia ajustable
Salto de frecuencia
Cifrado
TDMA
Comunicacién bidireccional
Potencia ajustable

Alarma antisabotaje

Hasta 1.700 m 5.550 ft

distancia de comunicacién por
radio con un hub Ajax?

Tres formas de ponerse en
contacto en caso de alarma

1. El operador de la CRA llama al
sitio

2. El hub llama automaticamente
alaCRA

3. La CRA solicita una
devolucion de llamada del
sitio

Altavoz de 3 W con volumen de
hasta 103 dB

Optimizacion del sonido con 1A

para una transmisién de voz clara

Hasta 12 horas

de funcionamiento en modo
conversacion

Opciodn de utilizar un servidor SIP

para la comunicacion entre el

Actualizaciones OTA
automaticas

Notificaciones push informativas

Ajax
Casa: llamada iniciada desde la
empresa Sheriff via

Tornillo de fijacién

para una fijacion fiable

hub y la CRA sin mantenimiento adicional
SpeakerPhone en Sala de estar
Instalacion sin complicaciones Hasta 10 modulos de voz
Dos colores Control y configuracién remotos Cédigo QR en un solo sistema Ajax
SmartBracket

App




Audioverificaciéon de alarmas para cualquier tipo de instalacion

Vivienda privada Oficina Casade Tienda Apartamento Residencia de
vacaciones personas
mayores

Siempre en contacto en caso de emergencia

El SpeakerPhone Jeweller es una forma rapida y sencilla de mantener el contacto con la instalacion protegida, evitar falsos envios y
proteger la tranquilidad de los usuarios. En caso de alarma, un operador de la CRA llama inmediatamente a la instalacion para
verificar la situacién. Puede solicitar un cédigo, hacer una pregunta de control o escuchar el ruido de fondo. En caso de intrusién
verificada, el operador de la CRA puede disuadir a los ladrones para ayudar a minimizar los dafios. El SpeakerPhone Jeweller también
puede utilizarse en centros médicos y residencias de personas mayores para permitir la comunicacioén directa con quienes necesitan
asistencia inmediata.

Verificacion de alarmas Disuasion de intrusos Solicitud de ayuda

Ampliacion inteligente para una seguridad integral

Un sistema de seguridad admite hasta diez dispositivos SpeakerPhone Jeweller. Si solo hay un altavoz manos libres instalado en la
instalacion, este se activa después de cualquier alarma en el sitio. En el caso de grandes instalaciones con varios altavoces manos
libres en el sistema, los dispositivos se activaran solo cuando se activen los detectores de la misma estancia o grupo de seguridad. El
operador de la CRA también puede cambiar entre varios altavoces manos libres del sistema para evaluar mejor la situacion en la
instalacion.

e Viviendas privadas
e Propiedades e instalaciones de gran tamafio

Un hardware a prueba de tiempo

Micréfono con 1A

Altavoz

Antenas Jeweller y VoRF

Baterias preinstaladas

Conector para una alimentacion externa
Indicador LED

Panel de montaje SmartBracket
Interruptor antisabotaje

Tornillo de fijacion
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Sin llamadas perdidas

El SpeakerPhone Jeweller esta equipado con un potente altavoz para garantizar que ninguna llamada de la empresa de
monitorizacion pase desapercibida. El altavoz produce un volumen de hasta 103 dB, suficiente para que el sonido se oiga desde
cualquier rincén de la estancia. Las personas que se encuentren en el lugar estaran al tanto de cada llamada de la compaiiia de
seguridad y los intrusos sabran que estan siendo vigilados. Ajuste el altavoz al entorno seleccionando uno de los tres modos de
volumen en una app Ajax.

3W Hasta 103 dB
Tres modos de volumen

potencia de salida del altavoz volumen del altavoz

Transmision de voz nitida con la potencia de la |IA

El SpeakerPhone Jeweller esta equipado con un micréfono con IA y tecnologias de deep learning para garantizar una transmisién de



voz nitida incluso a larga distancia y en entornos ruidosos. El micréfono suprime los ruidos extrafos y ajusta automaticamente la
sensibilidad, lo que permite oir a la persona que habla a una distancia de hasta 10 metros 30 ft. La funcién puede gestionarse en
remoto mediante una app Ajax. Habilite la optimizacion del sonido con IA para oir a una persona en un entorno ruidoso. Deshabilite la
funcidn si los usuarios en el sitio no responden: esto ayuda a escuchar el entorno y comprobar la situacion.

e Ajuste automatico de la sensibilidad del microfono
e Supresion de ruidos extrafios para una mayor claridad
e Audibilidad de voz hasta 10 m 30 ft

Tecnologias inalambricas y excepcionales
VoRF

Un sistema Ajax utiliza un protocolo patentado de comunicacién de audio para garantizar un intercambio de voz fluido y seguro.
Basado en la tecnologia duplex por division de tiempo, el protocolo proporciona una comunicacion bidireccional simultanea sin
acciones adicionales en el sitio.

e Duplex por divisién de tiempo para un intercambio de voz fluido
e Comunicacion de audio full duplex
e Tiempo de conversacion ajustable de hasta 10 minutos por sesion de llamada

Jeweller

El sistema Ajax utiliza una comunicacion por radio segura y bidireccional, basada en el protocolo Jeweller patentado. El protocolo
utiliza el cifrado de bloques y la autenticacién de dispositivos en cada sesion de comunicacion con el hub para prevenir el sabotaje, la
falsificacion o el robo de datos.

e Hasta 1.700 m 5.550 ft de comunicacion por radio con un hub?
e Comunicacion por radio bidireccional y cifrada
e Notificaciones de inhibicion y de pérdida de conexidn

La comunicacién a través del protocolo VoRF no afecta al funcionamiento de la tecnologia Jeweller. Sin
embargo, mientras una conversacion esta en curso, la tecnologia de comunicacién Wings no esta
disponible. Por lo tanto, las fotos tomadas por los detectores MotionCam durante la llamada seran
enviadas por un hub a las apps Ajax solo después de que finalice la llamada.

Interaccidn flexible entre la CRA y el usuario final

Utilizando un servidor SIP Utilizando el software de la CRA

Utilice un servidor SIP para establecer [ Integre Ajax con el software de

la comunicacidn con la instalacion monitorizacién de la compania de
protegida. Reciba notificaciones de seguridad® para una interaccion
alarma en el software de perfecta con el hub. En este caso, el
monitorizacién de la compania de hub contacta directamente con el

seguridad y solicite rapidamente una servidor SIP del software de la CRA.
devolucion de llamada desde el hub a Esto permite al hub iniciar una llamada
través del servidor SIP. automaticamente tras una alarma.

Poco mantenimiento con actualizaciones OTA

El SpeakerPhone Jeweller requiere un mantenimiento minimo para mantener el dispositivo actualizado. Los altavoces manos libres
Ajax reciben actualizaciones regulares sin necesidad de visitas al sitio. El proceso de actualizacion es automatico y tarda unos
segundos. La asistencia constante de Ajax Systems hace que el mantenimiento de los dispositivos sea facil y rentable.

Para activar las actualizaciones OTA, conecte el hub a Ethernet.




Rendimiento estable durante anos

Baterias preinstaladas

Las baterias preinstaladas proporcionan hasta 3
afios de funcionamiento auténomo en modo de
espera y hasta 12 horas en modo conversacion.
Las apps Ajax notificaran con antelacién a un

instalador y a los usuarios sobre el nivel bajo de

que, al cabo de tres anos, el instalador puede
reemplazarlas por unas nuevas y el altavoz
manos libres seguirad funcionando en modo
normal.

la bateria. Las baterias son reemplazables, por lo

Alimentacién externa*

El SpeakerPhone Jeweller puede conectarse a
una red de 12 V= para funcionar con una
alimentacion externa. En este caso, las baterias
preinstaladas servirdn como una fuente de
alimentacion de reserva, por lo que incluso en
caso de corte eléctrico, el dispositivo seguira
funcionando sin problemas.

Proteccion integral contra el sabotaje

Alarma antisabotaje

La carcasa del SpeakerPhone Jeweller tiene un
interruptor antisabotaje para notificar a la
compania de seguridad y a los usuarios si
alguien intenta desmontar el dispositivo del
panel de montaje. Si el sistema cuenta con
sirenas, estas pueden configurarse para activar
una sefal sonora que disuada a un intruso en
caso de alarma antisabotaje.

Cifrado de datos

El cifrado de bloques de clave flotante protege todos
los datos del sistema almacenados y transmitidos.
Esto dificulta enormemente la reprogramacion del
dispositivo y protege los datos contra la sustitucion y
el robo.

Notificaciones con informacion detallada

El sistema Ajax envia instantdaneamente
notificaciones informativas de alarmas y
eventos. Las compafias de seguridad y los
usuarios reciben detalles precisos sobre una
incidencia, incluido el dispositivo activado, la
hora y la ubicacion.

Autenticacion de dispositivos contra la falsificacion

El hub autentica el dispositivo durante cada sesién de
comunicacion comprobando sus parametros unicos.
Si algln parametro no pasa la comprobacién, el hub
ignorara los comandos del dispositivo.

Pings regulares

El dispositivo intercambia datos con el hub con
regularidad. El sistema controla el estado de
cada dispositivo y avisa si se ha detectado un
fallo de funcionamiento o la pérdida de
comunicacion.

Deteccidn de pérdida de comunicacion

Al establecer el intervalo de ping minimo (3 paquetes
de datos una vez cada 12 segundos), el sistema solo
tardard 36 segundos en identificar la pérdida de

comunicacion y notificar a la compafiia de seguridad y
a los usuarios sobre la incidencia.

Instalacion y configuracion sin esfuerzo

El dispositivo es rapido de instalar y puede gestionarse facilmente a través de apps Ajax. Vincular el SpeakerPhone Jeweller con el sistema
es cuestion de segundos: el instalador solo tiene que escanear un cédigo QR. No es necesario desmontar la carcasa ni instalar la bateria.
Para comunicarse con el SpeakerPhone Jeweller, la compaiiia de seguridad puede utilizar un servidor SIP de terceros o solicitar la
integracion del software de la CRA3.

Anadir al sistema

Instalacion

Configuracion Monitorizacion

Vinculacion con el sistema de
seguridad mediante cédigo QR

Instalacién segura y sin esfuerzo
con un panel de montaje
SmartBracket

Monitorizacién a través del
software de la CRA

Configuracién y comprobacion en
la app movil Ajax PRO




"Voz por radiofrecuencia.

2 Sin obstaculos.

3 Para solicitar la integracion del software de la CRA, pongase en contacto con el equipo de asistencia de Ajax.
* No es necesaria una alimentacion externa para que el dispositivo reciba actualizaciones OTA.
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